
Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)
Camera di commercio di Aosta

Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti

18_A1.1 Performance camerale
1,17 1,17 4,58% € 74.690 € 0 € 74.690 € 30.672 € 105.362 4,27% € 0

18_A1.2 Compliance normativa
0,28 0,28 1,10% € 18.313 € 6.820 € 25.133 € 7.381 € 32.514 1,32% € 0

18_A1.3 Organizzazione camerale
0,54 0,54 2,10% € 32.435 € 3.076 € 35.510 € 14.065 € 49.575 2,01% € 0

18_A2.1 Gestione e supporto organi
1,17 1,17 4,59% € 84.082 € 125.943 € 210.025 € 30.740 € 240.765 9,75% € 0

18_A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali
0,07 0,07 0,28% € 8.338 € 0 € 8.338 € 1.869 € 10.207 0,41% € 0

18_A2.3 Gestione documentale
1,25 1,25 4,89% € 68.034 € 5.628 € 73.662 € 32.755 € 106.417 4,31% € 0

18_A2.4 Rilevazioni statistiche
0,10 0,10 0,39% € 7.954 € 0 € 7.954 € 2.594 € 10.548 0,43% € 0

18_A3 Comunicazione 18_A3.1 Comunicazione
0,97 0,97 3,82% € 58.284 € 14.298 € 72.582 € 25.543 € 98.125 3,97% € 0

18_B1 Risorse umane 18_B1.1 Gestione del personale
1,73 1,73 6,78% € 88.272 € 80.579 € 168.851 € 45.398 € 214.249 8,67% € 0

18_B2.1 Acquisti
0,48 0,48 1,86% € 32.787 € 3.050 € 35.837 € 12.475 € 48.312 1,96% € 0

18_B2.2 Patrimonio e servizi di sede
0,48 0,48 1,89% € 28.917 € 48.907 € 77.824 € 12.685 € 90.509 3,66% € 0

18_B3.1 Diritto annuale
0,79 0,79 3,09% € 43.099 € 12.018 € 55.117 € 20.661 € 75.778 3,07% € 0

18_B3.2 Contabilità e finanza
1,80 1,80 7,06% € 100.175 € 8.923 € 109.097 € 47.271 € 156.368 6,33% € 0

18_C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed 

elenchi 5,93 5,93 23,23% € 322.428 € 29.938 € 352.366 € 155.508 € 507.874 20,56% € 2.196

18_C1.2 Gestione SUAP e fascicolo elettronico di 

impresa 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_C2.1 Tutela della legalità
0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_C2.2 Tutela della fede pubblica e del 

consumatore e regolazione del mercato 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su 

sicurezza e conformità dei prodotti 0,18 0,18 0,72% € 11.076 € 3.281 € 14.357 € 4.806 € 19.162 0,78% € 0

18_C2.4 Sanzioni amministrative
0,01 0,01 0,04% € 1.095 € 0 € 1.095 € 269 € 1.364 0,06% € 0

18_C2.5 Metrologia legale
0,46 0,46 1,81% € 25.967 € 1.220 € 27.187 € 12.088 € 39.274 1,59% € 0

18_C2.6 Registro nazionale dei protesti
0,10 0,10 0,38% € 5.878 € 0 € 5.878 € 2.531 € 8.408 0,34% € 0

18_C2.7 Servizi di composizione delle controversie e 

delle situazioni di crisi 1,36 1,36 5,34% € 85.029 € 0 € 85.029 € 35.722 € 120.751 4,89% € 0

18_C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merci
0,31 0,31 1,22% € 20.197 € 3.681 € 23.878 € 8.161 € 32.040 1,30% € 0

18_C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del 

Made in Italy e organismi di controllo 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_C2.10 Tutela della proprietà industriale
0,34 0,34 1,33% € 18.458 € 0 € 18.458 € 8.898 € 27.356 1,11% € 0
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18_D1.1 Servizi di informazione, formazione e 

assistenza all'export 0,21 0,58 2,29% € 23.704 € 0 € 23.704 € 15.321 € 39.025 1,58% € 281.674

18_D1.2 Servizi certificativi per l'export
0,31 0,31 1,23% € 16.777 € 3.770 € 20.547 € 8.257 € 28.804 1,17% € 0

18_D2.1 Gestione punti impresa digitale (servizi di 

assistenza alla digitalizzazione delle imprese) 0,10 0,10 0,40% € 10.953 € 0 € 10.953 € 2.687 € 13.640 0,55% € 2.050

18_D2.2 Servizi connessi all'agenda digitale
0,59 0,59 2,31% € 32.681 € 49.071 € 81.751 € 15.467 € 97.218 3,94% € 1.220

18_D3 Turismo e cultura 18_D3.1 Iniziative a sostegno dei settori del turismo 

e della cultura 0,09 0,55 2,17% € 8.670 € 0 € 8.670 € 14.550 € 23.220 0,94% € 171.046

18_D4.1 Orientamento
0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_D4.2 Alternanza scuola/lavoro e formazione per 

il lavoro 0,01 0,01 0,04% € 659 € 0 € 659 € 269 € 927 0,04% € 0

18_D4.3 Supporto incontro d/o di lavoro
0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

18_D4.4 Certificazione competenze
0,10 0,10 0,40% € 8.781 € 0 € 8.781 € 2.679 € 11.460 0,46% € 0

18_D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 

sostenibile 0,00 0,19 0,74% € 0 € 0 € 0 € 4.983 € 4.983 0,20% € 24.999

18_D5.2 Tenuta albo gestori ambientali
1,90 1,90 7,43% € 104.588 € 22.993 € 127.580 € 49.723 € 177.304 7,18% € 0

18_D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in 

materia ambientale 0,13 0,13 0,51% € 7.512 € 1.090 € 8.602 € 3.384 € 11.986 0,49% € 0

18_D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo 

d'impresa 0,03 1,14 4,47% € 1.976 € 0 € 1.976 € 29.945 € 31.921 1,29% € 98.464

18_D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e 

delle produzioni 0,05 0,05 0,18% € 2.663 € 0 € 2.663 € 1.213 € 3.876 0,16% € 0

18_D6.3 Osservatori economici
0,19 0,19 0,76% € 11.538 € 0 € 11.538 € 5.069 € 16.607 0,67% € 0
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18_E1.1 Gestione progetti a valere su maggiorazione 

20% Diritto annuale 0,10 0,10 0,41% € 8.138 € 0 € 8.138 € 2.726 € 10.864 0,44% € 209.877

18_F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
0,04 0,04 0,15% € 2.480 € 0 € 2.480 € 1.030 € 3.510 0,14% € 0

18_F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle 

imprese in regime di libero mercato 0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0
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0,00 0,00 0,00% € 0 € 0 € 0 € 0 € 0 0,00% € 0

23,39 25,53 100,00% € 1.376.627 € 424.285 € 1.800.912 € 669.392 € 2.470.304 100,00% € 791.526

(*) Comprensivo del personale interno e dell'ammontare stimato dell'effort dei servizi integrativi e sostitutivi per la gestione dei processi
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Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)

18_D1.1; 1,6%

18_D1.2; 1,2%18_D2.1; 0,6%

18_D2.2; 3,9%

18_D3.1; 0,9%

18_D4.1; 0,0%18_D4.2; 0,0%18_D4.3; 0,0%
18_D4.4; 0,5%

18_D5.1; 0,2%

18_D5.2; 7,2%

18_D5.3; 0,5%

18_D6.1; 1,3%

18_D6.2; 0,2%

18_D6.3; 0,7%

Altra; 18,7%

D Sviluppo della competitività

18,7%

18_A1.1; 4,3%
18_A1.2; 1,3%

18_A1.3; 2,0%

18_A2.1; 9,7%

18_A2.2; 0,4%

18_A2.3; 4,3%

18_A2.4; 0,4%

18_A3.1; 4,0%

A Governo camerale

26,5%

18_B1.1; 8,7%

18_B2.1; 2,0%

18_B2.2; 3,7%

18_B3.1; 3,1%

18_B3.2; 6,3%

B Processi di supporto

23,7%

18_C1.1; 20,6%

18_C1.2; 0,0% 18_C2.1; 0,0%

18_C2.2; 0,0%
18_C2.3; 0,8%

18_C2.4; 0,1%

18_C2.5; 1,6%

18_C2.6; 0,3%

18_C2.7; 4,9%

18_C2.8; 1,3%

18_C2.9; 0,0%
18_C2.10; 1,1%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

30,6%

18_F1.1; 0,1% 18_F1.2; 0,0%Altra; 0,1%

F&Z Altri servizi camerali e atività fuori perimetro

0,1%18_E1.1; 0,4%

E Maggiorazione Diritto annuale

0,4%



Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2023)

18_D1.1; 2,3%

18_D1.2; 1,2%18_D2.1; 0,4%

18_D2.2; 2,3%

18_D3.1; 2,2%

18_D4.1; 0,0%18_D4.2; 0,0%18_D4.3; 0,0%
18_D4.4; 0,4%

18_D5.1; 0,7%

18_D5.2; 7,4%

18_D5.3; 0,5%

18_D6.1; 4,5%

18_D6.2; 0,2%

18_D6.3; 0,8%

Altra; 22,9%

D Sviluppo della competitività

22,9%

18_A1.1; 4,6%

18_A1.2; 1,1%

18_A1.3; 2,1%

18_A2.1; 4,6%

18_A2.2; 0,3% 18_A2.3; 4,9%

18_A2.4; 0,4%

18_A3.1; 3,8%

A Governo camerale

21,8%

18_B1.1; 6,8%

18_B2.1; 1,9%

18_B2.2; 1,9%

18_B3.1; 3,1%

18_B3.2; 7,1%

B Processi di supporto

20,7%

18_C1.1; 23,2%

18_C1.2; 0,0% 18_C2.1; 0,0%

18_C2.2; 0,0%
18_C2.3; 0,7%

18_C2.4; 0,0%

18_C2.5; 1,8%

18_C2.6; 0,4%

18_C2.7; 5,3%

18_C2.8; 1,2%
18_C2.9; 0,0%

18_C2.10; 1,3%

C Trasparenza, semplificazione e tutela

34,1%

18_F1.1; 0,2% 18_F1.2; 0,0%Altra; 0,2%

F Altri servizi camerali

0,2%18_E1.1; 0,4%

E Maggiorazione Diritto annuale

0,4%


