Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2019)
Camera di commercio di Aosta
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A1 Pianificazione, monitoraggio e A1.1 Performance camerale o
prr— 1,09 1,09 3,96% €78.269 €0 €78.269 €12.147 €90.417 4,43% €0
A1.2 C li ti
emprance normativa 0,33 0,33 1,20% €27.215 £11.344 £38.559 £3.686 €42.245 2,07% €0
Al1.3 O i i I
reanizazione camerate 0,20 0,20 0,74% £16.555 £1.905 €18.461 £2.266 €20.726 1,02% €0
o
%‘; A2 Organi camerali, rapporti istituzionali|A2.1 Gestione e supporto organi o
2 [<retanion con il sistema alargato 0,81 0,81 2,94% €74.779 €29.818 €104.597 €9.001 €113.598 5,57% €0
<8
e A2.2 P i il dei izi li
e romozione & svippo del servizl camerat 0,18 0,18 0,66% £19.719 €0 £19.719 £2.019 €21.738 1,07% €0
o
© A2.3 Gestione d tal
cetione documentare 1,71 1,71 6,24% £76.598 £9.868 £86.467 £19.116 €105.583 517% €0
A2.4 Ril ioni statistich
fevaziont statisticne 0,11 0,11 0,40% €8.555 €0 £8.555 €1.221 €9.776 0,48% €0
A3C icazi A3.1 C icazi
emunicazione omunicazione 1,43 1,43 5,20% €72.525 €3.087 €75.611 €15.932 €91.543 4,49% €0
B1 Ri: B1.1 Gesti del |
sorseumane estione el personate 0,97 0,97 3,54% €54.503 €71.582 €126.085 €10.853 €136.938 6,71% €0
o B2 A isti, patril i izi di sede |B2.1 A isti
: COuISTl patrimonio @ servizl €l sece caust 0,68 0,68 2,47% £42.664 £3.050 €45.714 £7.583 €53.296 2,61% €0
Q
& B2.2 Patri i izi di sed
@5 atrimonio @ servizl € sece 0,53 0,53 1,92% £24.756 £39.828 £64.584 £5.877 €70.461 3,45% €0
g B3 Bil i fi B3.1 Diritt |
g fendo e finanza itto annuate 0,73 0,73 2,67% €47.210 €11.953 £59.162 €8.183 €67.346 3,30% €0
B3.2 Contabilita e fi
ontaniiia e finanza 2,30 2,30 8,38% £107.963 €16.527 €124.490 €£25.701 €150.191 7,36% €0
C1 Semplificazione e trasparenza C1.1 Gestione del registro delle imprese, albi ed o
clonch 5,74 5,74 20,90% €277.039 €57.974 €335.012 €64.069 €399.081 19,56% €0
C1.2 Gestione SUAP e fascicolo elettronico di o
i 0,00 0,00 0,01% €181 €0 €181 €19 €200 0,01% €0
C2 Tutela e legalita C2.1 Tutela della legalita 001 0,01 0.03% €399 €0 €399 €101 €500 0.02% €0
C2.2 Tutela della fede pubblica e del consumatore e o
P i o 0,01 0,01 0,03% €441 €0 €441 €105 €546 0,03% €0
% C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su sicurezza 5 499 2
2 B e 0,68 0,68 ,49% €39.184 €4.784 €43.968 €7.638 €51.607 ,53% €0
'% C2.4 Sanzioni amministrative o
g 0,00 0,00 0,00% €48 €0 €48 €9 €58 0,00% €0
[Ch-4
£ C2.5 Metrologia legale
g glaee 0,59 0,59 2,16% €31.081 €941 £32.022 £6.636 €38.658 1,89% €0
5 C2.6 Registro nazionale dei protesti o
g 0,13 0,13 0,47% €7.146 €0 €7.146 £1.452 €£8.597 0,42% €0
g
£ R DCATERRG 0,70 0,70 2,55% £33.845 €13.237 £47.082 £7.803 €54.886 2,69% €0
delle situazioni di crisi ’ 4 4 . . . . - d
C2.8 Ril i i/tariffe e b i
S 0,09 0,09 0,34% €5.420 €870 £6.290 €1.057 €7.347 0,36% €0
C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del o
Made in Italy e organismi di controllo 0,00 0,00 0,00% €0 €0 €0 €0 €0 0,00% €0
C2.10 Tutela della proprieta industriale
prop 0,29 0,29 1,05% €13.394 €0 £13.394 €3.213 £16.607 0,81% €0




Rilevazione dei costi dei processi (Consolidato CCIAA + AS anno 2019)

Camera di commercio di Aosta

Assorbimento FTE*

COSTI DI PROCESSO

Macro Tema Funzione COSTI DIRETTI INTERVENTI DI
Funzione (MacroProcesso) (Processo) PRGNSR 1orAle  Distribuzione % COSTHINBIRETH TOTALE Distribuzione % PROMOZIONE
dipendente Costi personale Altri costi effettivi Totale Costi diretti (quota ribaltata)
D1 Internazionalizzazione D1.1 Servizi di informazione, formazione e assistenza
all'export 0,15 1,65 6,02% €12.508 €0 €12.508 €18.466 €30.974 1,52% € 286.382
D1.2 Servizi certificativi per I'export
0,52 0,52 1,88% €24.238 €4.358 €28.596 €5.773 €34.369 1,68% €0
D2 Digitalizzazione D2.1 Gestione punti impresa digitale (servizi di o
assistenza alla digitalizzazione delle imprese) 0,00 0,00 0,01% €135 €0 €135 €38 €173 0,01% €0
D2.2 Servizi connessi all'agenda digitale
0,78 0,78 2,83% €37.157 €48.485 €85.642 €8.682 €94.324 4,62% €1.220
D3 Turismo e cultura D3.1 Iniziative a sostegno dei settori del turismo e
P p— 0,52 1,21 4,40% €38.305 €0 €38.305 €13.485 €51.791 2,54% €392.170
D4 Orientamento al lavoro ed alle D4.1 Orientamento o
o | 0,00 0,00 0,00% €0 €0 €0 €0 €0 0,00% €0
E D4.2 Alternanza scuola/lavoro e formazione per il
g e 0,05 0,05 0,19% €5.460 €0 €5.460 €594 €6.054 0,30% €0
£
S D4.3 Supporto incontro d/o di lavoro
0w 0,23 0,23 0,83% €12.713 €0 €12.713 €2.547 €15.259 0,75% €0
K]
g D4.4 Certificazione competenze
fx 0,01 0,01 0,03% €411 €0 €411 €83 €495 0,02% €0
5
3 D5 Ambiente e sviluppo sostenibile D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo sostenibile
0,00 0,00 0,01% €111 €0 €111 €33 €144 0,01% €0
D5.2 Tenuta albo gestori ambientali
1,88 1,88 6,84% €95.281 €18.368 €113.649 €20.954 €134.603 6,60% €0
D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in materia
erlsiE 0,11 0,11 0,39% €6.606 €2373 €8.979 €1.199 €10.178 0,50% €0
D6 Sviluppo e qualificazione aziendale e [D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo d'impresa
dei prodotti 0,07 0,44 1,59% €4.724 €0 €4.724 €4.870 €9.594 0,47% €75.652
D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e o
delle produzioni 0,05 0,05 0,19% €3.989 €0 €3.989 €571 €4.560 0,22% €31.981
D6.3 Osservatori economici
0,31 0,31 1,13% €22.269 €0 €22.269 €3.465 €25.734 1,26% €0
%E < E1 Progetti a valere su maggiorazione E1.1 Gestione progetti a valere su maggiorazione o
w Z 5 |20% Diritto annuale 20% Diritto annuale 0,88 0,88 3,21% €58.875 €0 €58.875 €9.844 €68.719 3,37% €138.772
5 F1 Altri servizi a imprese e territorio F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
s F 0,02 0,02 0,07% €1.178 €0 €1.178 €225 €1.403 0,07% €0
L8
= E F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle
e imprese in regime di libero mercato 0,00 0,00 0,00% €0 €0 €0 €0 €0 0,00% €0
24,91 27,47 100,00% €1.383.451 €350.351 €1.733.802 €306.518 €2.040.320 100,00% €926.177

(*) FTE dipendenti + altre risorse complessivamente utilizzate

(**) L'importo delle risorse relative ai progetti a valere sulla maggiorazione del 20% del Diritto annuale possono differire dalla rendicontazione al competente Ministero a causa delle differenti modalita di contabilizzazione dei costi e delle ore lavorate: per la rendicontazione al MISE sono stati utilizzati i
dati di preconsuntivo, mentre nella presente tabella si fa riferimento al Bilancio consuntivo d'esercizio; il monte ore complessivamente lavorato puo essere lievemente variato essendo stato nel frattempo stabilizzato il conteggio delle ore lavorate nel mese di dicembre 2018 che, all'epoca della
rendicontazione, erano frutto di stima; nella presente tabella il monte ore fa riferimento anche alle Aziende speciali, mentre queste ultime non erano considerate ai fini della rendicontazione; i costi indiretti qui rappresentati sono attribuiti a ogni processo in funzione del relativo assorbimento di FTE,
mentre in sede di rendicontazione erano forfettariamente stimati pari al 7% della somma di costi interni ed esterni.




Distribuzione % Costi dei processi e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2019)

A Governo camerale

A2.1;5,6%

A22;11%

A2.3;5,2%

A2.4;0,5%

B Processi di supporto

B2.2;3,5%

B3.1;3,3%

3.2, 7,4%

B2.1;2,6%
A1.3;1,0%
AL2;21%
Al1.1;4,4% B1.1;6,7%
C Trasparenza, semplificazione e tutela €2.2;0,0% D Sviluppo della competitivita
D5.2; 6,6%
€2.1;0,0% . D5.4;0,0% ;6
C2.3;2,5% 04.3;0,7%
R
C2.4;0,0%
2.5;1,9% D3.1;2,5%
G 6; 0,4% 5 3: 0,5%
. N 0,
€11;19,6% 20,5% \64; 05%
6.2; 0,2%
C2.7;2,7%
D6.3;1,3%
3
D2.2;4,6%

D1.1;1,5%

D2.1;0,0% D1.2;1,7%

E Maggiorazione Diritto annuale

E1.1;3,4%

F Altri servizi camerali

F1.1;0,1%




Distribuzione % FTE e incidenza delle Macrofunzioni camerali (Consolidato CCIAA + AS anno 2019)

A Governo camerale

A2.3;6,2%

A2.4;0,4%

B Processi di supporto

B3.2;8,4%

F1.1;0,1%

_— B3.1;2,7%
A2.2;0,7%
B2.2;1,9%
A2.1;2,9%
AL3;0,7% B2.12,5%
AL.2;1,2% ALL 4,0% B1.1;3,5%
C Trasparenza, semplificazione e tutela €2.2:0,0% D Sviluppo della competitivita oo oResH %Y 0.0%
2.1; i P> |
C2L00%;) 3,259 i,
D3.1;4,4%
€2.4;0,0%
2.5;2,2%
WG 6 0,5% 26,3% D2.2;2,8%
D2.1;0,0%
D6.2;0,2%
GSEPF D1.2;1,9% D6.3;1,1%
€2.10;1,0%
D1.1;6,0%
E Maggiorazione Diritto annuale F Altri servizi camerali

E1.1;3,2% _




