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Consumatori

  
La Camera Valdostana delle Imprese e delle Professioni, nell'ambito delle funzioni di tutela del consumatore, ha
realizzato questa sezione con l'obiettivo di diffondere alcune informazioni che possono risultare utili agli
acquirenti per conoscere i propri diritti e per valutare consapevolmente le caratteristiche di sicurezza di
alcune tipologie di prodotti.

In questo contesto, il "Codice del Consumo" è da considerare la norma generale di riferimento perché, al fine di
assicurare un elevato livello di tutela dei consumatori, armonizza e riordina le normative concernenti i processi dì
acquisto e consumo.
Il testo del Codice del Consumo è consultabile sul sito http://www.codicedelconsumo.it/ [1]

Garanzia legale sui beni di consumo.
Autore: Autorità Garante della concorrenza e del mercato 
http://www.agcm.it/consumatore/decalogo/5102-garanzia-del-venditore-guida-per-il-consumatore.html [2]

Contatti 

Area di Regolazione del Mercato, Promozione e Provveditorato [3]

  Unità organizzativaArea di Regolazione del Mercato, Promozione e Provveditorato
IndirizzoReg. Borgnalle, 12 - Aosta
Telefono0165 573047
Emailregolazione@ao.camcom.it
PECregolazione@ao.legalmail.camcom.it
Orari
da lunedì a venerdì dalle ore 8.30 alle ore 14.00

Referenti:
Dirigente: Dott.sa Laura Morelli (tel. 0165 573047)
Funzionario/Ispettore: Patrizia Demartini (tel. 0165 573043)
Provveditore: Dott.sa Laura Gullone (tel. 0165 573079)
Segreteria: Vera Verthuy (tel. 0165 573045)
                     Maria Cristina Rossi (tel. 0165 573062/46)                 

 

  Ultima modifica: Lunedì 3 Maggio 2021 
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